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110 Getränkehandel 
10 Minuten mündlich 
Hilfsmittel: keine 
 
 
Rolle des Kandidaten: 
Als externer ASA-Spezialist werden Sie als Berater beigezogen. Zusammen mit der 
Sicherheitsbeauftragten müssen Sie eine Kontrolle in einem Lager für Getränke 
durchführen. Getränke werden via LKW angeliefert und mit dem Stapler aus dem LKW 
abgeladen.  
 
Ausgangssituation: 
Bei einem Rundgang im Betrieb beobachten Sie folgende Situation: 
 
Es herrscht überall Platzmangel. Teilweise müssen Getränke von Hand getragen oder 
gestapelt werden. Die Mitarbeitenden sind schon einige Male wegen Platzmangel und 
Unordnung gestolpert, was bisher nur zu kleineren Verletzungen geführt hat. Die Getränke 
werden zum Teil 3 Meter hochgestapelt. Die Mitarbeitenden klagen über Rücken- und 
Nackenschmerzen. Leitern zum Arbeiten sind nicht vorhanden, weshalb sehr oft 
improvisiert wird. 
 
Aufgabenstellung: 

a) Welche Massnahmen in welcher Reihenfolge ergreifen Sie als ASA-Spezialisten in 
einer solchen Situation und auf welche relevanten Grundlagen stützen Sie sich? 
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